ตาราง สมศ. ที่ 2.2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต รุ่นปีการศึกษา 2552 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จำแนกตามสำนักวิชา
	รายข้อคำถาม
	สำนักวิชา

	
	วิทยาศาสตร์
 (ผู้ตอบ 9 คน)
จากบัณฑิตทั้งหมด 14 คน
คิดเป็นร้อยละ 64.29
	เทคโนโลยีสังคม

(จำนวน 65 คน)

จากบัณฑิตทั้งหมด 279 คน
คิดเป็นร้อยละ 23.30
	เทคโนโลยีการเกษตร
(จำนวน 40 คน)

จากบัณฑิตทั้งหมด 173 คน
คิดเป็นร้อยละ 23.12
	วิศวกรรมศาสตร์
(จำนวน 403 คน)

จากบัณฑิตทั้งหมด 1,183 คน
คิดเป็นร้อยละ 34.07
	แพทยศาสตร์
(สาธารณสุขศาสตร์)
(จำนวน 52 คน)

จากบัณฑิตทั้งหมด 157 คน
คิดเป็นร้อยละ 33.12
	ภาพรวม
(จำนวน 569 คน)

จากบัณฑิตทั้งหมด 1,806 คน
คิดเป็นร้อยละ 31.51

	
	ค่าเฉลี่ย
	SD
	ค่าเฉลี่ย
	SD
	ค่าเฉลี่ย
	SD
	ค่าเฉลี่ย
	SD
	ค่าเฉลี่ย
	SD
	ค่าเฉลี่ย
	SD

	1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม
	4.31
	0.459
	4.06
	0.614
	3.92
	0.568
	4.01
	0.550
	4.13
	0.395
	4.07
	0.722

	1.1 มีความซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนอยู่ในหลักศีลธรรม และเป็นพลเมืองที่ดี
	4.50
	0.866
	4.05
	0.573
	3.73
	0.533
	4.04
	0.646
	4.37
	0.525
	4.09
	0.632

	1.2 มีวินัย เคารพกฎ/ระเบียบ กติกา สังคมและการทำงาน
	4.67
	0.527
	4.04
	0.655
	4.00
	0.496
	4.15
	0.711
	4.23
	0.546
	4.21
	0.681

	1.3 มีความเสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม
	4.42
	0.833
	3.94
	0.694
	3.95
	0.632
	3.83
	0.723
	4.10
	0.634
	4.03
	0.707

	1.4 ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความรู้ความสามารถ
	4.42
	0.972
	4.03
	0.777
	3.98
	0.577
	4.16
	0.730
	4.10
	0.603
	4.14
	0.720

	1.5 ยอมรับคำแนะนำ ข้อ
เสนอแนะ คำวิพากษ์
วิจารณ์ได้ และพร้อมที่จะปรับปรุงแก้ไข
	3.58
	0.833
	4.16
	0.655
	3.87
	0.549
	3.94
	0.732
	4.17
	0.513
	3.92
	

	1.6 แสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อหน้าที่และการตัดสินใจของตน เป็นที่ไว้วางใจได้
	4.25
	0.707
	4.71
	0.770
	3.96
	0.616
	4.23
	0.728
	4.02
	0.542
	4.28
	0.747

	1.7 ตระหนักถึงคุณภาพของงานให้ได้มาตรฐานของวิชาชีพ
	3.92
	0.972
	4.04
	0.655
	3.89
	0.516
	4.10
	0.703
	4.08
	0.589
	4.01
	0.684

	1.8 ตระหนักในบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของตนเองต่อสังคม 
	4.25
	1.000
	3.58
	0.795
	3.93
	0.450
	3.90
	0.766
	4.12
	0.379
	3.91
	0.731

	1.9 มีบุคลิกภาพที่ดี มีความกระตือรือร้น และมีความเป็นผู้ใหญ่

	4.75
	0.707
	3.89
	0.698
	4.08
	0.533
	4.16
	0.909
	3.98
	0.610
	4.21
	0.800

	1.10 สามารถทำงานให้สำเร็จภายใต้ความกดดัน และมีความอดทนในการทำงานหนักได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	4.33
	0.782
	4.12
	0.833
	3.84
	0.778
	3.56
	0.817
	4.12
	0.732
	3.95
	0.812

	2. ด้านความรู้
	4.22
	0.556
	3.74
	0.671
	3.75
	0.585
	3.90
	0.732
	3.97
	0.469
	3.90
	0.840

	2.1 มีความเข้าใจในสิ่งที่อ่าน สามารถสรุปและตีความสิ่งที่อ่านได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	4.17
	0.667
	4.04
	0.579
	3.69
	0.588
	3.86
	0.725
	4.17
	0.585
	3.95
	0.696

	2.2 รู้จักเลือกใช้ข้อมูลที่จำเป็น เพื่อการประยุกต์ใช้ในการตัดสินใจและแก้ปัญหา 


	4.33
	0.726
	3.74
	0.894
	3.81
	0.564
	4.02
	0.737
	4.08
	0.555
	3.99
	0.736

	2.3 สามารถจัดการข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล นำเสนอข้อมูลได้เข้าใจ และเป็นระบบ
	4.67
	0.726
	3.56
	0.815
	3.65
	0.622
	3.98
	0.813
	4.06
	0.539
	3.96
	0.787

	2.4 มีความรู้ ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชา/หลักสูตรที่เรียน
	4.50
	0.866
	3.37
	0.823
	3.74
	0.599
	3.70
	0.761
	3.92
	0.555
	3.81
	0.751

	2.5 มีความรู้ในวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับงานที่รับผิดชอบ
	3.58
	0.667
	3.57
	0.830
	3.74
	0.599
	3.91
	0.744
	4.15
	0.415
	3.73
	0.727

	2.6 สามารถประยุกต์ใช้ความรู้/แนวคิด/มุมมองในสาขาวิชาที่เรียนกับงานที่ได้รับมอบหมาย
	3.58
	0.972
	4.03
	0.645
	3.88
	0.533
	4.05
	0.756
	4.04
	0.484
	3.91
	0.714

	2.7 สามารถนำเสนอนวัตกรรม/ยุทธศาสตร์ที่จำเป็นในการทำงาน
	4.42
	0.972
	4.16
	0.808
	3.87
	0.549
	3.78
	2.190
	3.48
	0.700
	4.01
	1.473

	2.8 รู้จักประยุกต์ใช้ความรู้/แนวคิด/มุมมองจากสาขาวิชาอื่นกับงานที่ได้รับมอบหมาย
	4.50
	0.866
	3.44
	0.773
	3.60
	0.622
	3.92
	0.867
	3.85
	0.724
	3.86
	0.835

	3. ด้านทักษะทางปัญญา
	4.41
	0.439
	3.94
	0.622
	3.79
	0.614
	3.99
	0.725
	3.95
	0.442
	4.03
	0.793

	3.1 สามารถคิดด้วยการวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อนำไปสู่การแก้
ปัญหาและการตัด
สินใจที่มีประสิทธิภาพ
	4.75
	0.707
	4.12
	0.770
	3.98
	0.533
	4.15
	0.842
	3.88
	0.583
	4.23
	0.800

	3.2 แสดงออกถึงความคิดริเริ่มสร้างสรรค์
	4.08
	0.882
	3.78
	0.957
	4.00
	0.496
	4.14
	0.891
	3.87
	0.595
	4.02
	0.857

	3.3 มีเหตุผลและรู้จักใช้เหตุผล
	4.17
	0.726
	4.04
	0.579
	3.91
	0.564
	4.13
	0.784
	4.10
	0.495
	4.09
	0.730

	3.4 มีวิสัยทัศน์เกี่ยวกับองค์กรและงานที่ทำ
	4.25
	0.866
	4.00
	0.612
	3.70
	0.622
	4.21
	0.837
	3.98
	0.464
	4.05
	0.777

	3.5 สามารถลำดับความสำคัญของงาน
	4.33
	0.726
	3.53
	0.756
	3.64
	0.632
	4.00
	0.892
	4.00
	0.485
	3.89
	0.836

	3.6 สามารถวางแผนการทำงานและกำหนดเป้าหมายที่ชัดเจน
	4.33
	0.928
	3.55
	0.839
	3.73
	0.648
	4.17
	0.905
	3.98
	0.505
	3.94
	0.853

	3.7 สามารถปรับตัวเข้ากับความเปลี่ยนแปลง สถานการณ์ สิ่งแวดล้อมในองค์กร
	4.25
	0.707
	4.22
	0.705
	4.11
	0.714
	3.90
	0.744
	3.94
	0.574
	4.11
	0.727

	3.8 ปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่นและให้ความร่วมมือกับเพื่อนร่วมงาน เพื่อให้การทำงานบรรลุความ
สำเร็จตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ
	4.25
	0.707
	4.36
	0.685
	4.05
	0.641
	4.16
	0.696
	4.21
	0.457
	4.21
	0.633

	3.9 สามารถทำงานให้สำเร็จได้โดยลำพังอย่างมีประสิทธิภาพ
	4.25
	0.707
	4.10
	0.829
	3.83
	0.675
	3.79
	0.805
	3.96
	0.625
	4.00
	0.787

	3.10 สามารถเป็นผู้แทนของกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	4.42
	0.527
	3.72
	1.012
	3.58
	0.632
	3.92
	0.821
	3.98
	0.464
	3.92
	0.812

	3.11 สามารถแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ มีประสิทธิภาพและรวดเร็ว 
	4.83
	0.441
	4.10
	0.810
	3.58
	0.632
	3.74
	0.808
	3.77
	0.614
	4.05
	0.792

	3.12 สามารถระบุปัญหา และพัฒนาแนวทางใหม่ในการแก้ปัญหา
	4.83
	0.441
	4.13
	0.864
	3.73
	0.608
	3.92
	0.835
	3.88
	0.704
	4.13
	0.824

	3.13 สามารถจัดการความขัดแย้งได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	4.75
	0.500
	3.31
	0.773
	3.70
	0.616
	3.63
	0.951
	3.87
	0.561
	3.84
	0.890

	3.14 สามารถพัฒนาตนเอง แสวงหาความรู้ใหม่ และทักษะที่เกี่ยวข้องกับงานอย่างต่อเนื่อง  
	4.50
	0.500
	4.11
	0.635
	3.60
	0.622
	4.04
	0.847
	3.92
	0.987
	4.06
	0.834

	3.15 สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง เรียนรู้ที่จะเลือกรู้ และมีความเข้าใจในสิ่งที่เรียน

	4.17
	0.726
	4.01
	0.515
	3.70
	0.577
	3.89
	0.788
	3.88
	0.704
	3.96
	0.744

	4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
	4.18
	0.417
	4.37
	0.551
	3.94
	0.580
	4.04
	0.592
	4.27
	0.350
	4.15
	0.734

	4.1 รักษาความสัมพันธ์ที่ดี และสามารถสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอื่นทั้งภายในกลุ่มและระหว่างกลุ่มที่ช่วยให้เกิดผลดีกับงาน
	4.00
	0.866
	4.61
	0.680
	4.02
	0.656
	3.99
	0.740
	4.38
	0.599
	4.17
	0.742

	4.2 สามารถสื่อสารระหว่างบุคคลและเจรจาต่อรองอย่างมีประสิทธิภาพ
	4.58
	0.527
	3.93
	0.714
	4.11
	0.504
	3.95
	0.854
	3.96
	0.559
	4.13
	0.798

	4.3 แสดงออกถึงความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ ความมีไมตรีจิต
	4.00
	0.866
	3.95
	0.718
	3.91
	0.656
	3.99
	0.723
	4.17
	0.617
	3.98
	0.711

	4.4 สามารถทำงานเสร็จตามขอบเขตและกำหนดเวลาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตามคุณภาพและมาตรฐานของงาน
	4.50
	0.707
	4.14
	0.644
	3.60
	0.622
	3.86
	0.848
	4.15
	0.697
	4.02
	0.814

	4.5 ให้เกียรติ ยอมรับบทบาทหน้าที่ผู้อื่น และปฏิบัติต่อบุคคลอื่นด้วยความเคารพ
	4.42
	0.527
	4.52
	0.686
	3.91
	0.474
	4.05
	0.612
	4.08
	0.388
	4.22
	0.609

	4.6 เคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ รู้จักรักษาสิทธิของตนเองและเคารพสิทธิของผู้อื่น
	3.92
	0.833
	4.63
	0.623
	3.91
	0.526
	4.24
	0.680
	4.35
	0.556
	4.20
	0.680

	4.7 สามารถทำงานร่วมกับบุคคลอื่นที่มีความแตกต่างกันทางการศึกษา สังคมและวัฒนธรรมได้

	3.83
	0.928
	4.83
	0.625
	4.10
	0.622
	4.21
	0.790
	4.79
	0.457
	4.30
	0.788

	5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
	4.23
	0.502
	3.79
	0.586
	3.73
	0.576
	3.91
	0.682
	3.94
	0.444
	3.91
	0.778

	5.1 สามารถใช้ภาษาไทยในการเขียนเพื่อการสื่อสารที่มีประสิทธิผล (เขียนชัดเจน ถูกต้องตามหลักภาษา)
	4.33
	0.726
	3.71
	0.815
	3.86
	0.496
	4.00
	0.900
	3.56
	0.802
	3.95
	0.862

	5.2 สามารถใช้ภาษาไทยด้วยวาจาเพื่อการสื่อ
สารที่มีประสิทธิผล 

(พูดชัดเจนตรงประเด็น มีมารยาทในการพูด และกิริยาท่าทางที่แสดงออกเหมาะสม ถูกต้อง)

	3.75
	1.000
	3.82
	0.744
	3.73
	0.533
	3.92
	0.776
	3.75
	0.789
	3.81
	0.762

	5.3 สามารถใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารที่จำเป็น
	3.92
	0.833
	3.40
	0.771
	3.63
	0.636
	3.46
	0.923
	3.56
	0.802
	3.61
	0.880

	5.4 เป็นผู้ฟังที่มีประสิทธิภาพ (ฟังได้ตรงประเด็น มีมารยาทในการฟัง กิริยาท่าทางที่แสดงออกเหมาะสม ถูกต้อง)
	3.75
	1.000
	4.03
	0.594
	3.61
	0.655
	4.08
	0.758
	4.02
	0.420
	3.89
	0.717

	5.5 มีทักษะและสามารถใช้เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ ในวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับงาน
	4.42
	0.833
	4.04
	0.655
	3.69
	0.588
	3.70
	0.742
	4.10
	0.534
	3.96
	0.712

	5.6 มีทักษะในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ เช่น คอมพิวเตอร์ที่จำเป็น เพื่อให้ทำงานได้มีประสิทธิภาพ
	4.58
	0.726
	4.15
	0.650
	3.84
	0.533
	4.21
	0.730
	4.12
	0.548
	4.18
	0.699

	5.7 มีทักษะการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี และรู้จักเลือกใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนางาน
	4.67
	0.527
	4.05
	0.573
	3.83
	0.549
	3.93
	0.780
	4.38
	0.690
	4.13
	0.745

	5.8 สามารถประยุกต์ใช้วิธีการคำนวณขั้นพื้นฐานที่ถูกต้อง เพื่อการแก้ปัญหาและตัดสินใจ
	4.42
	0.667
	3.09
	1.085
	3.61
	0.616
	3.96
	0.843
	4.00
	0.443
	3.77
	0.844

	ภาพรวม
	4.29
	0.372
	3.97
	0.576
	3.82
	0.588
	3.97
	0.612
	4.03
	0.382
	4.02
	0.775


สผ. (สมศ. 2.2)
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